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Riicknahme
bei Einkdufen
auf Ebay

»Keine Garantie nach EU-
Recht“ ist eine gédngige
Formulierung bei Ebay-
Angeboten. Damit wollen
Anbieter die Gewdhrleistung
meiden. Denn die Haftung
fiir Mangel am Produkt ist
gesetzlich geregelt. Eine
Garantie ist immer eine frei-

willige Zusatzleistung. Kaufen
Sie als Verbraucher bei einem
Unternehmen, leistet dieses
fiir zwei Jahre Gewadhr. In
einigen Fdllen kann diese Frist
auf ein Jahr verkiirzt werden.
Unter Verbrauchern kann da-
gegen die Gewdhrleistung mit
einem Satz wie ,,Ich schlieRe
hiermit jegliche Gewéhrleis-
tung (Garantie) aus“ komplett
vermieden werden. Wichtig ist
also die vertragliche Vereinba-
rung. Ohne diese haftet auch
der Privatanbieter. Stimmt die
Ware nicht mit der Angebots-
beschreibung oder dem Foto
liberein oder wurden Mangel
bewusst verschwiegen, muss
auch ein Verbraucher die Ware
wegen arglistiger Tduschung
zuriicknehmen. Tipp: Um nicht
in die AGB-Falle zu laufen,
schlieBen Sie die Haftung
nicht bei jeder Auktion aus.
Fragen? Fax 0911/2331-192
8-uhr-blatt@abendzeitung.de
Infos: Tel. 0800/2 112 112.
www.pc-feuerwehr.de
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