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2,5 Millionen Schédlinge auf einem PC

Unternehmen im Gespriich - Individuelle-Computer-Hilfe aus Darmstadt setzt auf Rundumbetreuung und muss oft retten

ANDERE COMPUTER-DIENSTLEISTER IN DARMSTADT

a3 iere. } room" bei Notebook.de zu finden. chenbuch zum Stichwort Computer
spétrealisieren ind vor all Feuerwehr, 1996 gegriindet, istdas Neben dem Verkaufsangebot exis- 89 Treffer aus. Beispielhaft er-
erst Hilfe suchen, wenn sie drin-  alteste Franchise-Unternehmen der tieren auch eine Werkstatt und wahnt seien noch AH!-Computer-
gend nétig ist, bildet die Geschafts- Branche und mit einem von 46 Schulungsangebote. heimdienst (Am Nordbahnhof 75)
grundlage fiir zahlreiche Repara-  Standorten auch in Darmstadt (An-  Vor allem kieinere Service-Fir- Computer Total (Kranichsteiner '
tur-Anbieter und Service-Stellen.  ne-Frank-StraBe 52) vertreten, von  men wie ICH setzen auf individuel- straRe 3), Der-PC-Internist (Handel-
Die vermarkten sich héufig als Not- wo aus ein regionaler Notfallsektor {e Rundumbetreuung und spezifi- ~ strage 83'b) Ghostbusters24.de
dienste und suchen zugleichim Ver- von Mérfelden-Walldorf bis Zwin-  zieren ihr Angebot bei Hard- und (Im Niederféld 10) und die PC-Pro-
kauf ihre Nische neben den Elektro- genberg versorgt wird. Geschafts-  Software. Die hohe Nachfrage ldsst fis parmstadt GmbH (Nieder-Ram-
Discountern und Unternehmen wie  wie Privatkunden konnen sich per  viele verschiedene Anbieter auf ei- stdter StraBe 55). - mab
City-PC, das in Darmstadt (Elisabe- bundesweit und rund um die Uhr  nem schwierigen Markt iiberleben. ‘

thenstraBe 47) und Alsbach-Hahn-  giiltiger Notrufnummer auch an  |nwiefern sie sich unterscheiden,

lein {BahnhofstraBe 23) Filialen  PC-Doc wenden. hangt auch subjektiv mit Bedarf
hat. Auch beim Vor-Ort-PC-Service In der AdelungstraBe 24 ist ,Eu- und Anspruch des Kunden zusam-

ropas groBter Notebook-Show- men: Fiir Darmstadt wirft das Bran-

Mit dem Innenleben von Kundenrechnern beschaftigt sich Christian Bechstein, Mitarbeiter der Darmstadter Firma Individuelle- Computer-Hilfe
(ICH) ebenso haufig, wie er Installationen vornimmt. Geschéftsfilhrer des Untemehmens ist Karl-Heinz Steeg (irn Hintergrund). FOTO: GUNTHER JOCKEL
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